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Managing Your Social Media Presence 
Sophie Brookover | sbrookover@librarylinknj.org 

Presented by LibraryLinkNJ, the New Jersey State Library and the New Jersey Library Association: 
Technology Speed Dating, March 19, 2014 at the Monroe Public Library 

 

Some Dos & Don’ts: 

 DO post the same material to both platforms, tailoring content to each 
service. 

 DO train yourself to write within Twitter’s 140‐character limit and/or 
use + or (1/3) for longer‐form thoughts. 

 DO use social media to talk about what your community cares about. 
 DO include some context/commentary for any links or photos you 

post. 
 DO spend some time figuring out the right voice for your social media 

channels. 

 DON’T publish Facebook updates directly to Twitter (or vice‐versa). It’s 
tone‐deaf. 

 DON’T use a post‐lengthening service for Twitter. DON’T use social 
media only as a means to promote what the library is doing. 

 DON’T post links with no contextualizing text, especially on Twitter: it 
looks like spam. 

 DON’T be afraid to change things up! You DON’T have to do 
everything, and are better off choosing to do one thing well rather 
than three or four things just so‐so. 

Other Stuff You Can Do! 
Instagram to Tumblr, Twitter, Facebook, Flickr & Foursqaure (I’ll be happy to show you how on my phone) 
Tumblr to Twitter: easy, customized cross‐posting at times that make sense for your community. 
 

 
 

Very Useful Further Reading 
Tweeting for Public Libraries, by Emily Lloyd: http://tametheweb.com/2012/04/20/tweeting‐for‐public‐libraries/ 
Follow Your Patrons, by Emily Lloyd: http://tametheweb.com/2013/01/20/follow‐your‐patrons‐a‐ttw‐guest‐post/


